TIETOSUOJASELOSTE - Vuokralaiset

Edellinen péivitys: kesdkuu 2023

Me CapManilla kunnioitamme kaikkien sidosryhmiemme yksityisyytta.
Tietosuojaselosteemme kuvaavat, miten kasittelemme henkilotietoja EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen ("GDPR”) mukaisesti.

Tama tietosuojaseloste koskee CapManin hallinnoimien rahastojen
omistamien kiinteistdjen vuokralaisten ja heidan edustajiensa, muiden
yhteyshenkiloiden seka tosiasiallisten edunsaajien ("sina") henkilotietoja.
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1. Rekisterinpitdjat

Henkilotietojesi rekisterinpitgja on CapMan-konserniyhtion
hallinnoima rahasto, joka omistaa ja vuokraa Kkiinteiston ja/tai
rahaston hallinnointiyhtio, vastuunalainen yhtiémies, muu CapManin
konserniyhtio tai muu rahastorakenteeseen kuuluva yhtid, joka
osallistuu  henkilotietojesi  kéasittelyyn  vuokralaishallinnon  tai
kiinteistdjen tai rahaston hallinnoinnin yhteydessa. Kukin CapMan-
konserniin kuuluva yhtio ja CapMan-rahasto vastaa henkilotietojen
kasittelysta omassa toiminnassaan tassa tietosuojaselosteessa
maariteltyihin tarkoituksiin ja tassa kuvatuin oikeusperustein ja voi
kayttaa muiden konserniyhtididen kerdgamia henkildtietoja samoihin
tarkoituksiin.

Tyypillisesti vuokralaishallintoon, isannointiin ja kiinteiston hoitoon
liittyvia tehtavia ulkoistetaan ulkopuolisille palveluntarjoajille.
Nykyisena tai tulevana vuokralaisena (tai vuokralaisen edustajana tai
yhteyshenkilond) olet  todennakoisesti  suoraan  yhteydessa
vuokralaishallintoa  hoitavaan  tahoon  vuokrasuhteeseen tai
mahdollisen vuokrasuhteeseen liittyvissa asioissa. CapMan-rahastot ja
CapMan-konserniyhtiot  kasittelevat  kuitenkin  myés  tietojasi
rekisterinpitajana.

2. Yhteystiedot

Jos sinulla on tahéan tietosuojaselosteeseen liittyvia kysymyksia tai
haluat kaéyttaa oikeuksiasi, voit ottaa yhteytta:
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Ludviginkatu 6, 00130 Helsinki
Sahkoéposti privacy@capman.com

3. Mita henkilotietoja keraamme ja
kasittelemme?

Kerdamme ja kasittelemme tyypillisesti seuraavia henkildtietoja:

e Tunnistetiedot ja yhteystiedot, kuten nimi, henkilétunnus,
puhelinnumero, posti- ja sahkdpostiosoitteet, tydosoite

o Henkilollisyytesi todentamiseen tarvittavat tiedot kuten
passitiedot ja  passin  kopio tai kopio  muusta
henkildllisyystodistuksesta

o Tiedot edustamastasi yrityksesta ja ammatillisesta roolistasi

o Vuokrahakemukseesi liittyvat tiedot kuten ammattisi,
tyosuhteesi pituus, palkka-/tulotiedot, luottotiedot seka
muiden asuntoon muuttavien henkildiden nimet ja yhteystiedot

e Vuokrasopimukseen liittyvat tiedot, kuten vuokralaisen tiedot,
avainten haltijoiden nimet ja huoneistossa pidettavat lemmikit

e Maksuihin ja vuokravakuuksiin liittyvat tiedot kuten maksaja,
pankkitilitiedot, maksuhistoria ja maksuhairiot

e Tosiasiallisen edunsaajan tiedot, soveltuvat sanktiot ja
pakotelistatarkastusten tulokset

e Muut vuokrasuhteen hoitamiseksi tarvittavat tiedot kuten
varoitukset ja vaaratilanneilmoitukset

4. Miksi kerdamme ja kasittelemme
henkilotietoja?

Kéasittelemme henkilotietojasi  kiinteistdjen  vuokralaishallintoon,
kiinteistonhallintaan, yhteydenpitoon vuokralaisten kanssa,
vuokralaiskyselyiden toteuttamiseen, luottotietojen tarkistamiseen,
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sopimusvelvoitteidemme téayttamiseen, kiinteistdjen turvallisuuden
varmistamiseen, lakisdateisten velvoitteidemme  tayttdmiseen
(esimerkiksi  kansainvélisia  pakotteita koskeva saantely) ja
tavanomaisten  hallinnollisten ja  organisatoristen  tehtavien
suorittamiseen rahastonhoitajana ja kiinteistén omistajana.

5. Mika on kisittelyn oikeusperusta?

Tietosuojalainsaadéanndn mukaan meilla on oltava laillinen peruste
henkil6tietojesi kasittelylle. Joskus kasittelyyn soveltuu useampi kuin
yksi laillinen peruste. Laillinen peruste henkiltietojesi kasittelylle
edella mainittuihin tarkoituksiin on ensisijaisesti vuokrasopimuksiin
liittyvdt sopimusvelvoitteemme ja velvollisuutemme noudattaa
soveltuvia lakeja ja maéarayksia. Liséksi tietojenkéasittely voi perustua
oikeutettuun etuumme hoitaa hallinnollisia prosessejamme ja muuta
liiketoimintaamme asianmukaisesti ja tehokkaasti. Voimme myos
perustaa tietojenkdsittelymme nimenomaiseen suostumukseesi.

6. Mita tietoldhteita kaytamme?

Kerdamme henkil6tietoja eri lahteistd, mutta pé&aasiassa sinulta
itseltési tai edustamaltasi organisaatiolta. Saatamme my6s saada
tietoja isannoitsijoiltamme tai kiinteistonhoitajilta. Muita tietolahteita
ovat julkiset rekisterit, kuten kaupparekisteri ja vastaavat ulkomaiset
rekisterit. Tietolahteita kaytetaan soveltuvien saanndsten rajoissa ja
tarvittaessa pyydamme suostumustasi.

7. Miten ja kenen kanssa jaamme
henkilotietoja?

Jaamme henkil6tietojasi isannditsijéidemme ja kiinteistonhoitajien
kanssa ja konsernin eri tahojen valilla edella mainittuihin tarkoituksiin.
Liséksi kaytamme eri palveluntarjoajien palveluita ja voimme siirtaa
henkiltietoja heille. Tallaisia palveluja ovat esimerkiksi saatavien
perinta, IT-palvelut seka erilaiset konsultointi ja neuvonantajapalvelut.
Lain tai sdantelyn edellyttdessa voimme luovuttaa henkilotietoja
viranomaisille. Voimme jakaa henkilotietoja my6s, jos aiomme myyda
kiinteiston uudelle omistajalle.

Joskus saatamme joutua siirtamaan henkilotietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle esimerkiksi siksi, etta palveluntarjoaja on kolmannessa
maassa. Téllainen siirto voidaan toteuttaa ainoastaan (i) maahan,
jossa tietosuojan taso tayttéa Euroopan komission vaatimukset henki-
|6tietojen suojan asianmukaisesta tasosta; (ii) jos siirto toteutetaan
noudattaen asianmukaisia suojakeinoja, kuten Euroopan komission va-
kiolausekkeita, soveltuvan tietosuojalainsaadannon puitteissa; tai (iii)
jos siirrosta on erikseen sovittu kanssasi.

8. Kuinka kauan henkilotietoja
sailytetdaan?

Sailytamme henkil6tietojasi vain niin kauan kuin se on tarpeen niihin
tarkoituksiin, joita varten tiedot on keratty. Kun henkil6tietoja ei enaa
tarvita, ne poistetaan tai anonymisoidaan, ellei meilla ole lakisaateista
velvoitetta sdilyttéa tietoja pidempéaan tai ellei sailyttaminen ole
tarpeen oikeuksiemme  turvaamiseksi ja  velvoitteidemme
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tayttamiseksi seka mahdollisten vaateiden kasittelemiseksi. Tama
tarkoittaa sitd, etta sailytysajat vaihtelevat kasittelyn tarkoituksen,
henkildtietojen tyypin ja paikallisten vaatimusten mukaan.

9. Miten varmistamme, etta
henkilotietosi ovat turvassa meilla?

Toteutamme teknisid ja organisatorisia suojatoimia henkilGtietojen
suojaamiseksi haviamiselta, vaarinkaytoksilta, luvattomalta kaytolta,
paljastumiselta, muuttamiselta tai tuhoamiselta. Vain tietyille
CapManin ja kolmansina osapuolina toimivien palveluntarjoajien hen-
kilostoon kuuluville tahoille annetaan paasy henkilotietoihin, ja naiden
tahojen edellytetaan kasittelevan henkilttietoja ehdottoman luotta-
muksellisesti.

10. Mitka ovat oikeutesi?

Sinulla on oikeus saada tietoja kasittelemistamme henkildtiedoistasi
ja niiden kasittelysta. Lisaksi sinulla on oikeus saada paasy henkilttie-
toihisi tai saada niistd kopio. Sinulla on myos oikeus pyytda meita
korjaamaan, paivittamaan tai poistamaan henkil6tietosi. Soveltuvan
tietosuojalainsaadannon edellyttdmassa laajuudessa sinulla on oikeus
kieltda tai rajoittaa tietojen kasittelya, seka pyytaa tietojesi siirtoa eli
sita, etta henkilttietosi siirretédan jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa
tietoteknisesti luettavassa  muodossa  sinulle  tai  toiselle
rekisterinpitajélle.

Huomioithan, etta tietyt tiedot ovat vélttamattomia sopimuksen
tayttamiseksi tai lakisaateisten velvoitteidemme noudattamiseksi,
mikd voi rajoittaa joitakin edelld kuvattuja oikeuksia. Jos tie-
tojenkésittely perustuu suostumukseesi, voit milloin tahansa ottaa
meihin yhteytta ja peruuttaa suostumuksesi. Suostumuksen peruutta-
minen ei vaikuta tietojenkasittelyn lainmukaisuuteen ennen peruutta-
mista.

Jos huomaat, etté laillisia oikeuksiasi on loukattu, sinulla on oikeus
tehda valitus toimivaltaiselle viranomaiselle. Tietosuoja-asetuksen mu-
kaan voit tehda kantelun siina EU-jdsenvaltiossa, jossa vakinainen
asuinpaikkasi tai tydpaikkasi sijaitsee taikka jossa véitetty rikkominen
on tapahtunut.

Laheta kaikki oikeuksiasi koskevat pyynnét sahkopostiosoitteeseen
privacy@capman.com. Vastaamme pyyntéonne kuukauden kuluessa
pyyntdnne vastaanottamisesta, ellei ole perusteltua syyta pidentaa
tatéd aikaa kahdella kuukaudella. Jos emme pysty tayttémaan pyyn-
toasi esimerkiksi velvoitteidemme vuoksi, ilmoitamme sinulle tasté kir-
jallisesti samassa ajassa ja selitamme sinulle syyt, miksi emme pysty
tayttaméaan pyyntoasi. Voit tehda valituksen valvontaviranomaiselle,
jos olet eri mieltd paatoksestamme.

11. Tietosuojaselosteen paivitykset

Voimme muokata tata tietosuojaselostetta aika ajoin.
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